SIGNAL IDUNA

CERTYFIKAT

SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
potwierdza niniejszym udzielenie gwarancji ubezpieczeniowej turystycznej
O numerze M 526525
waznej od 04.04.2024 r. do 03.04.2025 r.
dotyczacej pokrycia kosztéw powrotu klientéw do kraju,

a takze zwrotu wpltat wniesionych przez klientéw
za impreze turystyczna/powiazane ustugi turystyczne

dla
H4PEOPLE SP. Z 0.0.

spetniajgcego wymogi
Ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych
(ti. Dz. U. z 2017 r., poz. 2361)

Przedmiotem gwarancji jest:
-zaptata kwoty niezbednej na pokrycie kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu
do kraju, obejmujacych w szczegélnosci koszty transportu i zakwaterowania, w tym takze, w
uzasadnionej wysokosci, koszty poniesione przez podréznych, w przypadku gdy Zleceniodawca, wbrew
obowiazkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub tego powrotu;
-zwrot wplat wniesionych tytutem zaplaty za impreze turystyczng lub kazda optacona ustuge
przedsigbiorcy utatwiajacemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych, w przypadku gdy z
przyczyn dotyczacych Zleceniodawcy lub oséb, ktére dziataja w jego imieniu, impreza turystyczna lub
ktérakolwiek optacona ustuga przedsigbiorcy utatwiajacemu nabywanie powigzanych ustug
turystycznych nie zostata lub nie zostanie zrealizowana,
-zwrot czesci wplat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna, odpowiadajaca czesci imprezy
turystycznej lub za kazda ustuge optacona przedsiebiorcy utatwiajacemu nabywanie powiazanych ustug
turystycznych odpowiadajaca czesci ustugi, ktéra nie zostata lub nie zostanie zrealizowana z przyczyn
dotyczacych Zleceniodawcy lub oséb, ktére dzialajq w jego imieniu.

Suma gwarancyjna wynosi

182 422,80 z}
co stanowi rdwnowartos¢ kwoty 42 000,00 EURO (stownie: czterdzieéci dwa tysiace 00/100 euro) przeliczong przy
zastosowaniu kursu $redniego euro ogloszonego przez Narodowy Bank Polski po raz pierwszy w roku wystawienia gwarancji
to jest w dniu 02.01.2024 roku (1 EUR = 4,3434 zi).

Zobowigzania Gwaranta obejmuja ponizsze rodzaje dziatalnosci wykonywane przez Zleceniodawce:

1. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw europejskich wymienionych w zalaczniku do rozporzadzenia z wykorzystaniem innego $rodka
transportu niz transport lotniczy w ramach przewozu Czarterowego z wylaczeniem organizowania imprez turystycznych na terytorium panstw majacych
ladowg granice z Rzeczapospolity Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w obrebie obwodu kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, jezeli jest realizowana ustuga transportowa;

2. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw europejskich wymienionych w zataczniku do rozporzadzenia, jezeli nie jest realizowana ustuga
transportowa, z wylaczeniem organizowania imprez turystycznych na terytorium panstw majacych ladowg granice z Rzeczapospolity Polska, a8 w przypadku
Federacji Rosyjskiej - w obrebie obwodu kaliningradzkiego, craz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli nie jest realizowana ustuga transportowa;

3. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw majacych ladowa granice z Rzeczapospolity Polska, a w przypadku Federacji Rosyijskiej - w
obrebie obwodu kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli jest realizowana usluga transportowa;

4. organizowanie imprez turystycznych na terytorium paristw majacych ladowa granice z Rzeczgpospolita Polskg, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w
obrebie obwodu kaliningradzkiego oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli nie jest realizowana ustuga transportowa;

Beneficjent Gwarancji:
Marszatek Wojewodztwa Matopolskiego

Kazdy Podrozny, ktéry zawart umowe z (H4PEOPLE Sp. z 0.0.), w okresie obowiazywania
Gwarangji.

AL IDUNA Polska TU S.A.

ik [;l@ﬁowych Klientéw
ﬁ- udek

Ninigjszy Certyfikat nie stanowi podstawy dla Marszatka Wojewoddztwa do wystapienia z roszczeniem. Podstaw do zadania zaplaty z Gwarangji
Jest wytgcznie oryginat Gwarancji lub jej odpis potwierdzony przez podmiaty, ktdre jg podpisaty. Certyfikat wydaje sig na wniosek Wnioskodawcy i
Jego uzywanie mozliwe jest jedynie w przypadku dorgczenia Marszatkowi Wojewddztwa oryginatu gwarancji




Gwarandla ubezpieczeniowa turystyczna nr M 526525
Kod produkty GWTUR
ORYGINAL

SIGNAL IDUNA GD

GWARANCIA UBEZPIECZENIOWA

w zwiazku z dziatalnoscig wykonywang przez organizatoréw turystyki lub przedsiebiorcow
utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych
nr M 526525
z dnia 20-03-2024 roku

§1
SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Siedmiogrodzkiej 9
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000042793, o kapitale akcyjnym w
wysokosci 44.850.000 zt, NIP: 583-27-58-112, zwang dalej ,Gwarantem”,
reprezentowana przez:

1. Sabina Superson - Dudek - Starszy Kierownik ds. Kluczowych Klientow
2. Monika Sliwa - Starszy Specjalista ds. Ubezpieczeh Turystycznych

dziatajac na zlecenie

H4PEOPLE Sp. z 0.0. z siedziba w Nowym Saczu (33-300) przy ul. Sw. Matgorzaty 3, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000557166, NIP: 7343531686, w imieniu ktorej dziata Pan Marcin Kaluzny —
Prezes Zarzadu uprawniony do reprezentacji Spotki na podstawie odpisu z KRS 0000557166 z dnia 27.03.2023 r.

zwanego dalej ,Zleceniodawca”,
reprezentowanego przez.
Marcin Katuzny — Prezes Zarzadu

zobowigzuje sie, na wypadek niewyptacalnosci Zleceniodawcy stwierdzonej zgodnie z § 8 niniejszej gwarangji
ubezpieczeniowej, zwanej dalej ,Gwarancja”, bezwarunkowo i niezwtocznie do:

1) zaptaty kwoty niezbednej na pokrycie kosztow kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu do kraju,
obejmujacych w szczegolnosci koszty transportu i zakwaterowania, w tym takze, w uzasadnionej wysokosci,
koszty poniesione przez podroznych, w przypadku gdy Zleceniodawca, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tej
kontynuacji lub tego powrotu;

2) zwrotu wptat wniesionych tytutem zapfaty za impreze turystyczng lub kazda optacong ustuge przedsiebiorcy
utatwiajgcemu nabywanie powiazanych ustug turystycznych, w przypadku gdy z przyczyn dotyczacych
Zleceniodawcy lub osob, ktore dziatajg w jego imieniu, impreza turystyczna lub ktorakolwiek optacona ustuga
przedsiebiorcy utatwiajacemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych nie zostata lub nie zostanie
zrealizowana;

3) zwrotu czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczna, odpowiadajaca czesci imprezy
turystycznej lub za kazda ustuge optacona przedsiebiorcy ufatwiajacemu nabywanie powigzanych ustug
turystycznych odpowiadajacg czesci ustugi, ktora nie zostata lub nie zostanie zrealizowana z przyczyn
dotyczacych Zleceniodawcy lub osob, ktdre dziataja w ich imieniu.

§2
Beneficjentem Gwarancji jest:

1) Marszalek Wojewodztwa Matopolskiego, zwany dalej ,Marszatkiem Wojewodztwa”, w zakresie
realizacji zadania, o ktorym mowa w art. 14 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i
powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. poz. 2361) zwanej dalej ,ustawa”;

2) kazdy podrdzny, ktory zawart umowe ze Zleceniodawca, w okresie obowiazywania Gwarancji.
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§3
Gorng granica odpowiedzialnosci Gwaranta z tytutu Gwarangji jest kwota 182 422,80 zlotych (stownie: sto
osiemdziesigt dwa tysiace czterysta dwadziescia dwa zlote, osiemdziesiat groszy), zwana dalej
~Sumg Gwarangji”, co stanowi réwnowartos¢ kwoty 42 000,00 euro (stownie: czterdziesci dwa tysigce
euro) przeliczonej przy zastosowaniu kursu $redniego euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz
pierwszy w roku, w ktorym Gwarancja zostata wystawiona, to jest w dniu 02.01.2024 roku (1 euro = 4,3434
ztotych).
Gwarant oblicza wysokos¢ Sumy Gwarancji na podstawie dokumentdw dostarczonych przez Zleceniodawce,
zgodnie z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie art. 12 ust. 1 ustawy.
Zleceniodawca odpowiada za dostarczenie prawdziwych i kompletnych danych, stanowigcych podstawe
wyliczenia wysokosci Sumy Gwarancji przez Gwaranta.
Kazda wyptata z Gwarancji odpowiednio zmniejsza odpowiedzialnos¢ Gwaranta z tytutu Gwarangji az do
wyczerpania Sumy Gwarancji. Dotyczy to rowniez wyptaty dokonanej przez Gwaranta Marszatkowi Wojewddztwa
w formie zaliczki przewidzianej w § 6 ust. 5, chyba Zze Marszatek Wojewodztwa dokonat zwrotu tej zaliczki.

§4
Gwarancja obowiazuje od dnia 04.04.2024 do dnia 03.04.2025 roku.
Gwarancja obejmuje ochrong wszystkie umowy o udziat w imprezie turystycznej w rozumieniu art. 4 pkt 3
ustawy oraz umowy o powigzane ustugi turystyczne w rozumieniu art. 4 pkt 5 ustawy, zawarte przez
Zleceniodawce z podréznymi, w okresie obowigzywania Gwarangji, chociazby ich wykonanie nie nastapito w tym
okresie.

§5

W granicach Sumy Gwarancji, Gwarancja sa objete wszystkie naleznosci, o ktdrych mowa w § 1, w tym powstate w
wyniku umyslnego dziatania lub zaniechania, lub na skutek razacego niedbalstwa Zleceniodawcy lub oséb
dziatajgcych w jego imieniu.

il

§6
Do wydania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztow, o ktorych mowa w § 1 pkt 1, jest upowazniony
Marszatek Wojewodztwa lub jednostka upowazniona przez niego, zgodnie z art. 14 ust. 2 ustawy.
Wyptata z Gwarancji z tytutu okreslonego w § 1 pkt 1 nastapi bezwarunkowo i niezwtocznie po otrzymaniu
kazdorazowe] dyspozycji Marszatka Wojewddztwa lub upowaznionej przez niego jednostki, skierowanej do
Gwaranta na pismie pod rygorem niewaznosci dyspozyciji. Kopie dyspozycji Marszatek Wojewddztwa przekazuje
drogg elektroniczng lub faksem, a oryginat niezwtocznie przesyta Gwarantowi.
Dyspozycja wyptaty z tytutu okreslonego w § 1 pkt 1 zawiera:
1) wskazanie numeru Gwarancji, nazwy podmiotu zlecajacego jej udzielenie oraz podstawy prawnej
dyspozycji wyptaty;
2) oswiadczenie Marszatka Wojewddztwa o wystapieniu odpowiednio okolicznoéci, o ktérych mowa w § 1,
upowazniajgcych do dyspozycji wyptaty z Gwarandji;
3) oswiadczenie Marszatka Wojewddztwa o wysokosci kwoty niezbednej na pokrycie kosztow, o ktdrych mowa
w§1pktl;
4) wskazanie rachunku bankowego, na ktdry ma nastgpi¢ wyplata z Gwarangji.
Postanowienia ust. 3 pkt 3 i 4 nie majg zastosowania, jezeli czynnosci zwigzane z zapewnieniem pokrycia
kosztow kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztow powrotu do kraju, obejmujacych w szczegdinosci koszty
transportu i zakwaterowania, w tym takze, w uzasadnionej wysokosci, koszty poniesione przez podrézinych, w
przypadku gdy Zleceniodawca, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tej kontynuacii lub tego powrotu, wykonuje
Gwarant na podstawie pisemnego pelnomocnictwa otrzymanego od Marszatka Wojewodztwa.
Wyptata kwoty niezbednej na pokrycie kosztow, o ktorych mowa w § 1 pkt 1, nastapi w formie zaliczki
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni robaczych od dnia otrzymania kopii  dyspozycji wyptaty
przestanej drogg elektroniczng lub faksem.
Marszatek Wojewddztwa przedstawia Gwarantowi pisemne rozliczenie otrzymanej zaliczki w terminie 60 dni od
dnia otrzymania wyptaty, pod rygorem obowiazku zwrotu zaliczki.

§7
Gwarant w kazdym przypadku niewyptacalnosci Zleceniodawcy przyjmuje zgtoszenia od podréznych zgodnie z
art. 16 i art. 17 ustawy.
Weryfikacja zgtoszen podroznych oraz wyptata z Gwarancji nastepuje w trybie okreslonym w art. 18-21 ustawy.
Za prawidtowe rozliczenie Srodkéw z Gwarancji odpowiada Gwarant,
Administratorami danych osobowych uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem Gwarancji sg Gwarant i
Zleceniodawca, ktorzy zobowigzuja sie do szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw podréznych, ktdrych
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te dane dotycza. Gwarant i Zleceniodawca sg uprawnieni do przetwarzana zgromadzonych danych osobowych.

§8

Stwierdzenie niewyptacalnosci Zleceniodawcy, o ktdrej mowa w § 1, nastepuje w trybie art. 13 ustawy.

§9
Gwarancja wygasa przed uptywem terminu, o ktérym mowa w & 4 ust. 1:

1) z chwilg wyptaty przez Gwaranta catej Sumy Gwarancji;

2) z dniem, w ktorym decyzja Marszatka Wojewoddztwa o zakazie wykonywania przez Zleceniodawce
dziatalnoéci objetej wpisem do rejestru organizatorow turystyki i przedsiebiorcow ufatwiajacych nabywanie
powigzanych ustug turystycznych stata sie ostateczna, z zastrzezeniem obowigzku realizacji zobowigzan
Gwaranta wynikajacych z Gwarancji, dotyczacych umow zawartych z podroznymi przez Zleceniodawce w
okresie obowiazywania Gwarancji, w szczegolnosci okreslonych w art. 18-21 ustawy.

§10

ik

Prawa z Gwarancji nie podlegaja przeniesieniu.
2. Podstawa do wydania dyspozycji wyptaty z Gwarancji, o ktorej mowa w § 6, jest wylacznie oryginat Gwarancji lub
jej kopia poswiadczona za zgodnoSc z oryginatem przez adwokata, radce prawnego lub notariusza.

§11
Rozréznienie wykonywanej dziatalnosci objetej Gwarancja:

1. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw europejskich wymienionych w zatgczniku do
rozporzadzenia z wykorzystaniem innego $rodka transportu niz transport lotniczy w ramach przewozu
czarterowego z wylaczeniem organizowania imprez turystycznych na terytorium pafnstw majacych ladowa
granice z Rzeczapospolita Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w obrebie obwodu
kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli jest realizowana ustuga
transportowa;

2. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw europejskich wymienionych w zataczniku do
rozporzadzenia, jezeli nie jest realizowana ustuga transportowa, z wylaczeniem organizowania imprez
turystycznych na terytorium panstw majgcych ladowa granice z Rzeczapospolita Polskg, a w przypadku
Federacji Rosyjskiej - w obrebie obwodu kaliningradzkiego, oraz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
jezeli nie jest realizowana ustuga transportowa;

3. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw majacych ladowa granice z Rzeczgpospolitg
Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w obrebie obwodu kaliningradzkiego, oraz na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli jest realizowana ustuga transportowa;

4. organizowanie imprez turystycznych na terytorium panstw majacych ladowa granice z Rzeczapospolita
Polska, a w przypadku Federacji Rosyjskiej - w obrebie obwodu kaliningradzkiego oraz na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli nie jest realizowana ustuga transportowa;

zgodnie z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie art. 12 ust 1 ustawy.

§12
W ramach prowadzonej dziatalnosci objetej Gwarancja Zleceniodawca pobiera przedptaty w terminach i wysokosci:

- Pobiera przedptaty na poczet przysztej imprezy turystycznej lub przysztej powigzanej ustugi turystycznej w
wysokosci powyzej 30% ceny imprezy turystycznej lub powiazanej ustugi turystycznej, w terminie powyzej 30 dni do
180 dni przed dniem rozpoczecia imprezy turystycznej lub Swiadczenia powigzanej ustugi turystycznej,

zgodnie z przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie art. 12 ust 1 ustawy.

§13
1. Alarmowy numer telefonu Gwaranta do bezposredniego kontaktu z Marszatkiem Wojewodztwa w przypadku
wystapienia zdarzenia objetego przedmiotem Gwarangji, numer faksu, adres e-mailowy:
Telefon: /0-22/ 50-56-508
Fax: /0-22/ 50-56-444
Adres e-mail: info@signal-iduna.pl
2. W przypadku zmiany informacji, o ktérych mowa w ust. 1, Gwarant jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac
o tej zmianie Marszatka Wojewddztwa.
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§14
W sprawach nieuregulowanych w Gwarancji maja zastosowanie w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459, 933 i 1132).

§15
Gwarancje sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Marszatka Wojewddztwa,
Zleceniodawcy i Gwaranta.

N
PREZES ZARZADU /

H:}F;EOP-LE sp. 20.0. - Hj‘bj
LQ' ™ < /
@m g

arcin Katuzny
Pieczatka i podpisy Gwaranta:

Podpis Zleceniodawcy:

Krakow, 20-03-2024 roku.

H4PEOPLE sp. z 0.0.

H j
“'Ii ul. Sw. Malgarzaty 3
3" 33300 Nowy Sacz
tel. 508 772 398

PEOPLE REGON: 361470507
NIP. 734 35 31 686
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